
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

UNSERE LIEFERBEDINGUNGEN
Viele unserer Möbel sind versandfreundlich in wenige Elemente zerlegt und können mühelos von Ihnen aufgebaut werden. Die Lieferung verfügbarer
Ware erfolgt bei Postartikeln innerhalb von 2-5 Tagen, bei Speditionsartikeln innerhalb 2-3 Wochen nach Vertragsabschluss: Der Vertrag kommt mit
Zugang der Auftragsbestätigung bei Ihnen zustande. Mit der Auftragsbestätigung erhalten Sie auch den genauen Termin der Lieferung. Sollte es einmal
Verzögerungen geben, benachrichtigen wir Sie umgehend.

LIEFERUNG
Wir haben für jeden Artikel den günstigsten Versandweg ausgewählt. Einige kommen per Post zu Ihnen, andere per Spedition. Der Versand per
Spedition wird aus Kostengründen nur bis zur ersten geschlossenen Tür vorgenommen. Diese Möbel sind mit x gekennzeichnet. Große, schwere
Möbel werden mit der Möbelspedition (2 Mann) geliefert, auch bis in die Wohnung. Kennzeichnung * . Selbstverständlich können die Möbel auch in
unseren Verkaufsräumen besichtigt oder nach Bestellung dort abgeholt werden.

WIDERRUFSRECHT
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die
Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch
nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung). Zur
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:
Octopus Handels GmbH, Lehmweg 10 b, 20251 Hamburg
Telefon: 040-420 11 00, Fax: 040-420 12 00

WIDERRUFSFOLGEN
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen)
herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf
deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz
für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr
zurückzusenden. Bitte benutzen Sie dazu die Original– oder eine andere vollwertige Verpackung. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen,
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 EURO nicht übersteigt oder
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der
Sache, für uns mit deren Empfang.
Ende der Widerrufsbelehrung

ÄNDERUNGSVORBEHALT
Farb- und Maserungsunterschiede bei Hölzern und Gewebe bleiben vorbehalten, soweit diese in der Natur der verwendeten Materialien liegen und
handelsüblich sind.

GEWÄHRLEISTUNG
Bitte kontrollieren Sie die Lieferung gleich bei Erhalt der Ware und verständigen Sie uns unverzüglich über eventuelle Schäden und offensichtliche
Mängel. Offensichtliche Transportschäden sind sofort auf dem Frachtbrief zu vermerken! Die Versäumung dieser Rüge und/oder des Vermerks auf dem
Frachtbrief hat allerdings für ihre gesetzlichen Ansprüche keine Konsequenzen. Für alle während der gesetzlichen Gewährleistungsfrist auftretenden
Mängel unserer Ware gelten nach ihrer Wahl die gestzlichen Ansprüche auf Nacherfüllung, auf Mangelbeseitigung/Neulieferung sowie – bei Vorliegen
der gesetzlichen Voraussetzungen – die weitergehenden Ansprüche auf Minderung oder Rücktritt. Dies gilt nicht für solche Schäden, die durch
unsachgemäße Behandlung oder extreme Nutzung entstehen.

NICHTLIEFERBARKEIT/HÖHERE GEWALT
Sollte ein bestimmter Artikel aufgrund von höherer Gewalt oder aufgrund nicht voraussehbarer Nichtlieferbarkeit von Seiten des Herstellers nicht
lieferbar und eine Ersatzbeschaffung nicht zumutbar sein, sind wir berechtigt, die Lieferung zu verweigern. Selbstverständlich werden wir Sie in einem
solchen Fall unverzüglich informieren. Bereits geleistete Zahlungen werden umgehend zurückerstattet.

PREISE
Die Preise gelten für den Katalog 2009. Mit Erscheinen eines neuen Kataloges verlieren alle vorherigen Preise ihre Gültigkeit. Bei von uns nicht zu
vertretenden externen Preissteigerungen sind wir in Einzelfällen berechtigt, die Preise anzugleichen. Alle Preise gelten nur für Lieferungen innerhalb
Deutschlands und verstehen sich inklusive der derzeit gültigen Mehrwertsteuer.

VERSAND- UND VERPACKUNGSKOSTENANTEIL
Für Waren, die mit der Post geliefert werden, berechnen wir einen Versand- und Verpackungskostenanteil bei einem Bestellwert:

von: bis: Kosten:
EUR 50.00 EUR 5.00

EUR 50.10 EUR 100.00 EUR 10.00
EUR 100.10 EUR 200.00 EUR 17.50
EUR 200.10 EUR 300.00 EUR 27.00
EUR 300.10 EUR 450.00 EUR 37.00
EUR 450.10 EUR 950.00 EUR 55.00
ab EUR 950.10 EUR 85.00

Für Speditionssendungen (im Katalog mit x gekennzeichnet) mit einem Bestellwert bis EUR 350,- werden EUR 45,-, von EUR 350,- bis EUR 500,-
werden EUR 55,- berechnet.
Bei einem Bestellwert bis EUR 800,- werden EUR 65,-, ab EUR 800,- EUR 80,-, Versand- und Verpackungskosten berechnet. Für Speditionsartikel (ab
3 Teile) berechnen wir EUR 120,-. Große, schwere Möbel müssen von 2 Männern getragen werden, auch bis in den 4. Stock. Diese Möbel sind mit *
gekennzeichnet. Dafür berechnen wir Ihnen zusätzlich EUR 20,- als günstige Pauschale. Für Sonderaktionen und Großbestellungen (ab 10 Teile)
berechnen wir die höheren, realen Versandkosten nach Absprache.



ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Bezahlen können Sie wahlweise per Nachnahme, vorab per Euroscheck, per Kreditkarte (VISA-, EURO-/MASTERCARD) oder per Bankeinzug. Bei
Zahlung per Kreditkarte geben Sie bitte den Namen und die Adresse des Karteninhabers, die Kartennummer und die Gültigkeitsdauer der Karte an.
Wenn die Zahlung per Nachnahme erfolgt, fallen bei Postpaketen Einzugsgebühren von momentan EUR 5,60 bzw. bei Speditionssendungen EUR 6
an.

EIGENTUMSVORBEHALT
Bis zur Vollständigen Bezahlung bleibt die Ware unser Eigentum.

AUSLANDSLIEFERUNGEN
Für Lieferungen ins Ausland erfragen Sie bitte die jeweiligen Versandkosten.  Zur Beantwortung sonstiger Fragen wenden Sie sich bitte an uns. Sie
erreichen uns von Montag bis Freitag von 9 - 17 Uhr unter:
040/420 11 00 und 422 58 32 oder per Fax 040/420 12 00.
Unsere E-Mail-Adresse lautet: info@octopus-versand.de

DATENSCHUTZ
Ihre Daten speichern wir nur für die ordnungsgemäße Lieferung sowie für die Zusendung von Informationsmaterial. Sie werden weder ausgewertet
noch Dritten zur Verfügung gestellt.


